Der SchlUssel erfolgreicher Mitarbeiterfihrung

Die vier fundamentalen Fuhrungsstile

Situationsbedingte Fiihrung:

A. Flexibilitdt: Verschiedene Fihrungsstile flexibel handhaben

B. Diagnose: Bedurfnisse der Mitarbeiter diagnostizieren

Was entscheidet tiber Leistung und Kénnen eines Mitarbeiters:

= Kompetenz (Kenntnisse und Fertigkeiten) und
= Engagement (Selbstvertrauen und Motivation)

Die Entwicklungsstufen von Mitarbeitern

Hohe Kompetenz
Hohes Engagement

Hohe Kompetenz

Schwankendes Engagement

Einige Kompetenz

Wenig Engagement

Wenig Kompetenz

Hohes Engagement

Entwickelt

C. Absprache: Lernen, sich mit den Mitarbeitern zu einigen
= Leistungsvorgabe
= Alltgliches Anleiten und Beraten
= Leistungsbewertung
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