Lernziele

.Umagang mit Veranderungen®

1.Warum leiden Mitarbeiter oft unter Verdnderungen?

2.Welche Phasen kennzeichnen Veranderungsprozesse im

Unternehmen?

3.Wie kann ein Veranderungsprozess sinnvoll angegangen

werden?

4.Welche Verhaltensweisen mussen die Fluhrungskrafte bei

Veranderungsprozessen einhalten?

5.Wie motiviert man Mitarbeiter, anstehende Veranderungen

positiv anzugehen?
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